
インターネット貨物追跡紹介機能ご案内

お客様の番号で照会

お客様の番号で照会

　パスワード（お客様毎に割当）  　　   ６桁（半角数字）
　専用伝票番号            　　 　　最大１５桁（半角英数字）

お問い合わせ期間 約６ヵ月

お客様で管理されているお客様の番号をお問合せ番号として
入力できます。但し、弊社と輸送契約を結んで頂いているお
客様のみの照会となります。

貨物番号で照会

貨物番号シールで代表的なものとして下記のイメージのもの
があります。
お問合せ番号として２桁目から１０桁分をご指定ください。
１桁目、１２桁目、１３桁目はお問合せ番号に含めません。

 貨物番号  a049****441202a / お問合せ番号  49****4412

貨物番号   a075****656002a  /  お問合せ番号  75****6560

伝票番号で照会

照会結果画面の見方

① 一覧画面（２件以上のお問合せ番号を指定された場合）

下記の点線青枠で示す箇所が弊社の「伝票番号」になります。

「１件照会」の場合
１件照会の画面では伝票番号に含まれる”－“が入力できませ
ん。キー入力する場合、” - “は省略して入力してください。

「複数照会」の場合
複数照会の画面では伝票番号に含まれる”－“が入力できま
す。入力の省力化で番号” 417-153-0635 “の様に” - “を含
んだ番号を貼付けできます。
キー入力する場合、” - “は省略してかまいません。

サービス時間 通常日（月曜～土曜）　：２時～２４時　休日（日曜、祝祭日）　：２時～２１時３０分
※１月１日はホストコンピュータのメンテナンスの為、サービスをご利用頂けません。

１０桁（半角数字）

１３桁の中の１０桁（半角数字）

点線青枠「貨物番号」/赤枠「お問合せ番号」になります。

それぞれのお荷物の最終状況を一覧にしたものを表示します。
さらに、伝票番号の部分をクリックすると、それぞれの
お荷物の詳細な情報（② 詳細表示と同じ形式）を表示できます。

お客様の番号で照会

② 詳細情報（１件を指定された場合）
１件照会で返される照会結果と同じ、
詳細な情報を表示します。


